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Hizmet Standartlar

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIAR VATANDASA SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN
HIZMETIN ADI BELGELER ..
NO (EN GEC SURE)
Ilgili birimlerde ¢oziilemeyen e Tlgili birimlerin konuyla 15 giin
1 Ogrenci sorunlari ilgili goriisii
o Tlgili belgeler
Vatandaglardan gelen dilekgeler e  E-mail ya da dilekge 15 giin
2 | e- mailler
3 | Odeme islemleri Mahkeme ilamlar1 Biitce olanaklarina bagh olarak degismektedir.
Vatandaslarin bilgi ve belge 4982 say1li bilgi edinme hakki Yazil ve elektronik ortamda yapilan basvurulari en
4 talepleri kanunu-24 Ekim 2003 Tarihli gec iki giin icinde ilgili birimine sevki, 10 giin icinde
Resmi Gazetede belirtilen usul ve cevaplandirilmasi
esaslar
5 Satin almaya iligkin teknik 4734 sayilh Kamu Ihale kanununda Bir hafta
sartnameler belirtilen usul ve esaslar
Idari sartnameler 4734 Sayili1 Kamu 1hale Kanunu, Bir hafta
4735 Sayili Kamu [hale S6zlesmesi
6 -
Kanununda belirtilen usul ve
esaslar
) 1-Miiracaat dilekgesi, a) .Y.onetmellk gereg.l.nce Y}ll‘t .ag':ma miiracaat tarihinden
7 Ozel Yurt Agma . S itibaren en gec 3(ii¢) ay icerisinde tamamlanmak
yonetmelikte istenen belgeler
zorundadir.
1-Ogrenci Belgesi
2-Veliye ait dilekce
RN . . 3-Ikametgah Yonetmelikte belli siire belirtiimemekte olup
YIBO’lara Ogrenci o - P e el WL .
8 . h 4-Ogrenci ve Velinin Niifus Miidiirliigiimiizde yaklasik 3 giin icerisinde hizmet
Yerlestirmesi .. - .
Ciizdani verilmektedir.
Fotokopisi
5-Fakirlik {lmiihaberi
Kurum acma basvurular flce Milli Egitim
Miidiirliigiine oradan Milli Egitim Miidiirliigiine,
sonra uygun ise Saghk, Itfaiye, Bayindirhk ile Iskan
Miidiirliiklerine 10 Is giinii icerisinde cevaplanmak
iizere yazi gonderilir. Gelen raporlar olumlu ise dosya
ile birlikte Miidiirliigiimiiz ilkégretim Miifettisleri
» e . Bagvuru Formu (Ek-1), P - . S
9 Ozel Ogretim Kurumu A¢ma .. S Baskanhgina incelenmek iizere gider, Miifettisler
yonetmelikte istenen belgeler. . o e Tac
tarafindan diizenlenen rapor Miidiirliigiimiize
geldikten sonra 5 is giinii icerisinde valiligimizce
kurum ag¢ma izni diizenlenerek ilgceye, okullarda ise
MEB Ozel Ogretim Kurumlar1 Genel Miidiirliigiine
gonderilir. (bu islemler yaklasik 2 ay icerisinde
sonuclandirilir)
Yeni Okul agilacak ise:Yatirim
programina alinarak okul binasinin
OKUL ACMA VE KAPATMA tagnamlanmam sonucundav Egitim Ogretim y}l.l .Sul‘ffl 1g:‘er1smde (ac1llyefl
10 iSLEMLERI diizenlenen Kabul Tutanag durumunda) ve egitim 6gretim yili sonunda islemler
[Ikogretim Okulu ise Valilik Onay1 | yapilmaktadir.30(otuz) giinde.
ile Ortadgretim kurumu ise
Bakanlik Onayi ile acilis yapilir.
11 Egitim Kurumlar1 personelinin | Bagvuru sahibinden her hangi bir Hizmeti¢i Egitim Plan1 Uygulama Esaslarinin

hizmetigi egitim faaliyetine
katilmalari ile ilgili is ve
islemler.

belge istenilmemektedir. ILSIS
sistemi {lizerinden T.C. Kimlik No
ile bagvuru islemleri
gerceklestirilmektedir.

2.maddesi.

2- Merkezi ve mahalli hizmetici egitim planlar,
faaliyetlere basvurular ve bagvuru sonuclari
http://ilsis.meb.gov.tr adresi iizerinden takip
edilecektir.




12

Egitim Kurumlar: personeline
ait, yolluk ve harcirah islemleri

Yolluk-yevmiye bildirim formu

1 giin

13

Egitim Kurumlar1 personelinin
yillik izinleri ilgili is ve
islemler.

Personel Izin Formu.

5 dakika

14

Egitim Kurumlar1 personelinin
hastalik izinleri ilgili is ve
islemler.

Personel izin Formu.

5 dakika

15

Egitim Kurumlar1 personelinin
mazeret izinleri ilgili is ve
islemler.

Personel Izin Formu.

5 dakika

16

Egitim Kurumlar1 personelinin
sonu 0 ve 5 le biten yillarda
genel beyan ile durum
degisikliklerinde verdikleri mal
bildirimlerinin &zliik
dosyasinda muhafazasi igin i1
Milli Egitim Midiirliigiine
bildirilmesi ile ilgili is ve
islemler

Mal Bildirim Formu.

5 dakika

17

Egitim Kurumlar1
personelinden istegiyle veya
yas haddinden, malulen emekli
olacaklar hakkinda yapilan is ve
islemler

Emeklilik talep dilekgesi

1 Saat

18

Egitim Kurumlar1
personelinden egitim, 6gretim
ve bilim hizmetleri kolunda
faaliyet gosteren sendikalara
iiye olanlar iligkin ig ve iglemler

Uyelik Talep Formu

1 Saat

19

Egitim Kurumlari
personelinden egitim, 6gretim
ve bilim hizmetleri kolunda
faaliyet gosteren sendikadan
ayrilanlara iligkin is ve islemler

Uyelikten Cekilme Formu

1 Saat

20

Egitim Kurumlari
personelinden lojman isteginde
bulunanlarin bagvurularin
alinarak lojman tahsis
edilenlere duyurunun
yapilmasina iliskin is ve
islemler

Lojman Talep Dilekgesi

1 Saat

21

Egitim Kurumlari
Personelinden bir bagka birime
atanma veya
gorevlendirilmesine bagli is ve
islemler

Dilekge ve gorevlendirme yazisi

1 Giin

22

Egitim Kurumlarma yeni
atanan veya gorevlendirilen
Personelin atama veya
gorevlendirilmesine bagl is ve
iglemler

Atama kararnamesi ve
gorevlendirme yazist

5 Dakika

23

Egitim Kurumlar: Personelinin
herhangi bir konuda miiracaat
veya sikayetine bagli is ve
islemler

Miiracaat Dilekgesi

1 Giin




fhale

Kamu Thale Kanunu ¢ergevesinde
Istenilen Belgeler

Kamu ihale Kurumu belirlenen Kriterler cercevesinde
ve idarenin belirleyecegi teklif gecerlilik siiresi kadar

24
25 [Ikdgretim ve ortadgretim Tlgili Belgeler 6 ay
yapim programlarinin
incelenmesi onaylanmasi ve
izlenmesi
26 Yiiriitiilen is ve islerin Tlgili Belgeler 3ay
uygulama ayrintilarmna iligkin
genelgelerin hazirlanmasi,
hizmetigi egitim seminerleri
diizenlenmesi.
27 | Telefon fatura ve 6demeleri Telefon Faturalari 3 giin
28 | Icra Icra Miidiirliigiiniin talep yazist, 3giin
29 | Sendika Aidat Kesintileri Sendika Genel Merkezlerinden 5 giin
gelen talep yazilari
30 | Ambar ve depo isleri Okullardan gelen talepler 1 giin
31 | Haberlesme Isleri Okullardan gelen talepler 1 giin
Denetim ve egitim programlari,
32 Biit¢e Hazirlik Caligmalart malzeme tespit ¢aligmalari, personel | 1 ay
giderleri
43 | Personel Tahakkuk ve Odeme Odeme Emirleri 1 giin
Isleri
34 Izin Isleri, Yurtdis1 Izinler izin talep dilekgeleri 1 giin
35 | Terfi ve Intibak Islemleri Kararname 1 giin
Giivenlik Sorusturmasi Ile Ilgili | Giivenlik Sorusturmasi ve Arsiv
36 | ; 2ay
Islemler Aragtirmas1 Formu
37 Sicil Raporlar ile Ilgili Islemler | Sicil Rapor Formu 3 giin
38 IPII;IIIH Te;lgritl:h Tanzimi fle Talep Dilekgesi 1 giin
39 | Mal Bildirimi ile Ilgili Islemler | Mal Bildirim Beyannamesi 1 giin
40 | Odiil isleri Teklif yazisi 1 giin
41 | Emeklilik Islemleri Talep Dilekgesi 5 giin
Dogal Afetlerde Acil Onlem ve | Afetlere iliskin yapilan acil 6nlem .
42 h 10 giin
Acil Eylem Planlamasi ve eylem plani
43 | Yangin Tedbirleri Yangm I¢ Diizenleme Talimati 3ay
44 | Sivil Savunma Tatbikatlar Tatbikat Sonug¢ Raporu 5 giin
45 | Personel Tahliye Tatbikati Tatbikat Sonu¢ Raporu 5 giin
46 Eﬁ? %th{;; I;i Sliil(\efrl]l:tlr;?nzre/g Denetleme Sonug Raporlart 5 giin
47 Genel Evrak Isleri Resmi Yazi, Dilekge, Formlar 1 Giin

(Yillik izin,sevk kagidi...vs.)

miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri

Isim : Ahmet DONMEZ Isim

Unvan : Tlge Milli Egitim Miidiirii Unvan

Adres ; Y.es.%loy a ..ng Milli Egitim Adres
Midiirligii

Tel : 248 618 2612 Tel

Faks : 248 618 0700 Faks

E-Posta . yesilova@meb.gov.tr E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru
eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamas1 durumunda ilk

Ikinci Miiracaat Yeri

: Muhammed Emin TUTAL
: Kaymakam V.

: Yesilova Kaymakamlig: 2.Kat

: 248 618 0825
: 248 618 0827
- yesilova@icisleri.gov.tr




